Im Titania
ist eine
Gebaude-
reinigungs-
“firma im
Efnsatz.

Die Chemie muss

Fiir die Reinigung
und Desin jon
der Rutsch:
traktion Galaxy i
der Therme Erding
ist eine extern
Firma zust'a'hd“ig.

stimmen

»Hygiene und Service sind das Wichtigste im Bad*, sagt Cornelius Riehm, Geschiftsleiter der Rutschenattraktion Galaxy und des Thermen-
paradieses der Therme Erding (bei Miinchen). Kernbereiche auszulagern, will deshalb wohliiberlegt sein. Diese 5 Punkte beachten Badbe-
treiber, die bei Reinigung und Desinfektion auf einen Gebiudereiniger setzen, ganz besonders.

@ Der Objektleiter

Ein engagierter Vorarbeiter/Ob-
jektleiter ist die halbe Miete. ,,Auf
die Grofle der Reinigungsfirma
kommt es gar nicht so sehr an,
sondern auf den personlichen
Ansprechpartner*, betont Riehm.
,.Bei uns sind zwei Vorarbeiterin-
nen titig, die sich gegenseitig ver-
treten®, berichtet Werner Richt,
stellvertretender technischer Lei-
ter im Sibyllenbad im oberpfilzi-
schen Neualbenreuth. Andreas
Jehl, Betriebsleiter bei dem Ge-
bdudereiniger PURA aus Neusaf,
fasst die Erwartungshaltung so
zusammen: ,,Gleicher Ansprech-
partner, deutschsprachiges Perso-
nal und geringe Fluktuation.*

Witty-Pool Korsal:

@ Klare Vereinbarungen

In der Anfangsphase wird der
Grundstein fiir eine erfolgreiche
Zusammenarbeit gelegt. ,,Das ist
bei uns die stindige Présenz vor
Ort. Wenn man gut sit, kann man
gut ernten®, lautet Jehls Devise.
Die Titania-Therme in Neusif bei
Augsburg hilt laut ihrem General
Manager Jens Schonherr mit dem
Gebidudereiniger PURA einmal
pro Woche im Regiebericht alle
Besonderheiten, Anregungen und
Verbesserungen fest.

,.Je klarer die Vorgaben, desto
groBer die Wahrscheinlichkeit,
dass das Ergebnis passt, meint
Richt, der seit Kurzem mit der
Firma Prior und Peufiner zusam-

Mehr Leistung, weniger Gewicht

Leichter, besser, ergiebiger: Witty-
Pool Korsal H2 und Witty-Pool
Korsal S2 fiir die pH-Korrektur ver-
einen viele Vorziige.

,,Geht nicht, gibt’s nicht*, gilt auch
bei Witty. Die neuen Korrektoren
zum Heben (H2) und Senken (S2)
des pH-Werts sind das beste Bei-
spiel. Die Gebindegrofie konnte von
301 auf 201, das Gewicht von 40 kg
auf 30 kg reduziert werden — ein
deutliches Plus an Handlichkeit. So
leicht und doch so ergiebig: die
hohe Konzentration macht’s mog-
lich.

Die fliissigen und gebrauchsferti-
gen Losungen konnen direkt aus
dem Gebinde dosiert werden. Lang-
wieriges Auflosen eines Pulvers?
Schnee von gestern. Witty-Pool
Korsal H2 und S2 werden direkt
aus dem Gebinde mit der Witty-

Pool S Dosieranlage dosiert: ein-
fachund sicher. Denmdas
Schlauch-in-Schlauch-System der
Dosieranlage und die Schutzklei-
dung aus dem Witty-Korsal Safety-
Set sorgen fiir ein hohes Mal an
Arbeitssicherheit. e

Handlich, praktisch
und sehr ergiebig:
das neue
Witty-Pool Korsal

menarbeitet. ,,Optisch tipp topp
gepflegt. Im Labor-Test schnitt
das Sibyllenbad tiberdurchschnitt-
lich gut ab. Kaum Keime, keine
Legionellen®, ergab der Badertest
von Antenne Bayern. In der Kate-
gorie Sauna/Wellness erhielt es
sogar ein ,.besonders gut*.

© Erfolgskontrolle
Regelmifige Begehungen und
Abklatschtests sind Standard. Die
Therme Erding geht einen Schritt
weiter: Liegt die Zahl der Koloni-
en bei den Abklatschtests, die
zweimal pro Monat durchgefiihrt
werden, tiber dem vertraglich ver-
einbarten Limit, wird sofort ge-
handelt. So sei es auch im Nep-
tunbad in Koln gehandhabt wor-
den, berichtet Riehm von seinem
fritheren Arbeitsplatz. Die Therme
Erding betraut ganz bewusst in
den drei Bereichen — Galaxy,
Therme und Saunaparadies —
jeweils andere Firmen mit Reini-
gung und Desinfektion. Devise:
Konkurrenz belebt das Geschift. -
Fiir die Erfolgskontrolle wurde
extra eine Qualitdtsmanagerin ein-
gestellt. Riehm: ,,Es muss stindig
kontrolliert werden.*

@ Identifikation mit Objekt

Uber die Erfolgskontrolle will die
Therme Erding die Identifikation
der Gebdudereiniger mit dem

Objekt erhohen. ,,Wir stehen
fiir Qualitédt. Das muss auch
fiir den Gebédudereiniger gel-

ten, zumal in diesem hochst
sensiblen Bereich. Einmal
dreckig, das kann einem
noch Jahre nachhin-
gen*, beschreibt Riehm
das grof3e Risiko. Schon-
herr, der neben dem Tita-
nia auch noch fiir die
Konigstherme in Konigs-

brunn (ebenfalls bei Augsburg)
zustédndig ist, erwartet grundsétz-
lich, dass sich Dienstleister mit
der Anlage identifizieren und fle-
xibel sind: ,,Wenn bei uns bis weit
in die Nacht hinein eine Beach-
party mit 500 Leuten lduft, dann
weif} die Firma: Da fillt mehr

Auch fiir die Reinigu
des Sibyllenk

Neualbenre
eine externe
zusténdig.

Arbeit an.” Dazu miisse die Che-
mie zwischen Badbetreiber und
Gebéaudereiniger stimmen.

@ Produkte festlegen

Werner Richt hat darauf geachtet,
dass der neuen Gebiudereini-
gungsfirma Produkte vorgegeben
wurden. ,,.Das Sibyllenbad ist seit
12 Jahren in Betrieb und wird seit
12 Jahren mit Witty gereinigt.*
Motto: Never change a winning
team. Héufige Wechsel bringen
nichts, weil sich das Personal
jedes Mal erst mit dem neuen Pro-
dukt vertraut machen muss.
PURA fihrt mit seinen 1600 Mit-
arbeitern eine klare Linie. Jehl:
“Witty ist einfach der stérkste
Anbieter in unserer Branche.*




