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Mit dem Reinigungsteam erwacht das Center

AKTUELL

Seit April dieses Jahres ist die Firma Pura fiir die Cen terreinigung verantwortlich

igentlich sind sie nicht zu iiber-
sehen mit ihren groBen Wagen, die
mit allem bestiickt sind, was fiir das
Gelingen einer guten  Reinigungs- und
Putzaktion notwendig ist. Und doch sind
sie ganz unauffillig, die guten Geister, die
im Hintergrund wirken und dafiir sorgen,
dass das ETTLINGER TOR nicht nur stets
sauber, gepflegt und aufgeraumt wirkt, son-

dern es auch tatsachlich ist. Dabei sind die

beiden Damen und der eine Herr des drei-
kopfigen Tagesteams der Firma Pura sozu-
sagen nur die Spitze des Eisberges. Aufler
ihnen sind noch zwolf weite-
re Kollegen der Firma Pura
tatig, die als eine eingespielte § ||
Mannschaft fiir die Reini- Qi
gung des gesamten Centers [
verantwortlich sind.

,Mit uns erwacht das Cen- f§ |
ter”, sagt Ursula Birk, Be- §
reichsleiterin bei der Firma {1
Pura. Lange bevor das ETT- =
LINGER TOR seine Pforten f! 8
offnet, treten die zwolf Reini- | §
gungskrifte ihren Dienst an. |
Um 5 Uhr starten sie mit
ihrer Arbeit. Dann schwir- |
men sie ausgestattet mit
dem notwendigen Reini- ||
gungs-Equipment sternfér- |
mig aus - in die Ladenstralle |
und die Anlieferung, zu den |}/
Toiletten und in das Park- §
haus, in die Nebenraume und
die Katakomben. Ihr Auftrag (8
lautet, das Center aufVorder- (¥
mann zu bringen, damit es &
gut gertistet in einen neuen
Einkaufstag starten kann.
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| anséssigen

Etwa zweieinhalb Stunden
brauchen die guten Geister
des in NeusidlB bei Augsburg
Familienunter-
nehmens, um die Toiletten

) zu putzen, die Béden zu wi-

schen und die Edelstahl-
trager und Glasfassaden zu
putzen, eben alles aulerhalb
der Shops zu reinigen. Dann
ist ihr Tagwerk getan und sie
werden von dem Tagesteam
und der Toilettenfrau abge-

| 16st. Denn auch die Beset-

zung der Toiletten wahrend des Tages liegt
in den Hinden der Mitarbeiter der Firma
Pura, die seit April diesen Jahres Partner
des ETTLINGER TOR in Sachen Center-
reinigung ist.

,Morgens, wenn wir anfangen, ist es natiir-
lich viel ruhiger hier im Center. Dann ist es
sehr angenehm zu arbeiten, zumal wir ein
eingespieltes Team sind, in dem jeder so
seine Routine hat", sagt Ursula Birk. Ruhe
bei der Arbeit kann Nora Maruf, eine der
drei Tagkrafte, nicht vermelden und das ist
auch gut so. ,,Es macht mir immer Spal,
aber am meisten, wenn viel los ist. Dann

sprechen mich auch viele Leute an“, sagt
sie und erinnert sich an eine besondere
Begebenheit: , Einmal hat mich ein Kunde
gefragt, ob ich eigentlich taglich nach
Mannheim laufe.” Eine Anfrage, die ange- /
sichts der Kilometer, die die Mitarbeiter|
des Tagesteams in ihrer Schicht zuriick-|
legen, nicht so weit hergeholt ist. Denn sie|
drehen nicht nur ihre regelméBigen Run-
den, sondern sind auch tiber Handy jeder- |
zeit abrufbereit, um sofort einzugreifen,
wenn es irgendwo etwas aufzuwischen
oder zu reinigen gibt, zum Beispiel eine
zerbrochene Saftflasche. ‘

Fast so, als wiirde man /
bis Mannheim laufen

Eine zusédtzliche Herausforderung fiir das
Reinigungsteam sind die Ausste]lungen|
und Aktionen, die regelméafiig im Center
stattfinden. ,,Dann sind die Freiflichen be- \
legt und wir konnen nicht die Schrubb- |
automaten einsetzen, sondern miissen per
Hand, mit dem Mopp, die Béden putzen®,
sagt Andreas Jehl, Betriebsleiter bei der
Firma Pura. Ein auflergewohnlicher Ein-
satz ist die Reinigung der Kuppel, die zwei-
mal im Jahr mit Hilfe einer Hebebiihne
und eines Teleskopstabes ausgefiihrt wird.
,Dafiir setzen wir dann allerdings speziell
geschulte Mitarbeiter ein®, so der Betriebs-
leiter. Ergdnzend fiigt er an; , Die Reini-
gungsaufgaben in einem Center von der
GroBenordnung des ETTLINGER TOR
sind herausragend, zumal gerade hier in
Karlsruhe ein sehr hoher Reinigungsstan-

' dard gefordert ist®.



